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Montevideo, 05 de enero de 2021

Sefor Ministro de Desarrollo Social
Lic. Pablo Bartol

Presente

En atencion al pedido de informes cursado por la Representante Ana Olivera
(C/724/2020), de conformidad con lo dispuesto por el articulo 118 de la
Constitucion de la Republica, esta secretaria de Estado cumple con informar lo
siguiente:

1. Referente a ese Ministerio. La oficina territorial de dicha Secretaria
de Estado (OTE) concurria los dias miércoles y viernes, y el resto de
los dias de la semana se cubrian con el Servicio de Orientacion,
Consulta y Articulacién Territorial (SOCAT). Actualmente, el SOCAT
concurre solo los dias martes y jueves de 10:00 a 12:00 y no asiste
la OTE. La demanda ha crecido, mientras que el servicio ha
disminuido enormemente. Si bien realizamos un pedido de informes
por institucion, preferimos poner en el presente todos los servicios
que se han retirado en los ultimos meses para que pueda calibrar el
impacto producido.

La Oficina Territorial a la que le es asignada la zona de Casavalle es la Oficina
Este que comprende los territorios de los Municipios D y E. Dada la situacion de
emergencia sanitaria a causa del Covid-19, al igual que las demas oficinas
publicas, el Ministerio tiene funcionarios en la modalidad de teletrabajo, lo que
dificulta la normal atencion en la misma.

Respecto de la presencia del Servicio de Orientacion, Consulta y Articulacion
Territorial (SOCAT) de la Fundacion Pablo de Tarso en el Centro Civico Luisa
Cuesta resulta imprescindible realizar algunas apreciaciones de caracter
general: en lo que refiere a que habria una disminucién de horas de atencion
ciudadana respecto de la anterior administracion, cabe aclarar que el programa
SOCAT se esta llevando adelante a través de convenios que se encuentran
vigentes hasta el mes de julio de 2021, y que dichos convenios, son producto de
una licitacién que se realizé en el afno 2019 donde de acuerdo a la cantidad de
horas asignadas a cada una de las lineas de trabajo del programa SOCAT no se
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habria priorizado la atencion. Las horas vinculadas a Ia misma se redujeron
Pasando a diez horas semanales por equipo. Sin embargo, durante Ia actual
administracién se resolvio que se priorice la atencion a la ciudadania. En lo
particular, sobre Casavalle, el SOCAT durante la semana realiza atencion los
dias martes y jueves en el Centro Civico Luisa Cuesta, los dias miércoles en Ia
Obra Ecuménica y los dias viernes en |a Policlinica Casavalle. Se desarrolla
atencion a la ciudadania de martes a viernes cada semana en Ia zona de mayor
concurrencia. La OTE esta en peérmanente contacto para el trabajo desde Ia
complementariedad con los equipos de SOCAT asi como con todas las
instituciones y organizaciones sociales que trabajan en el territorio.

Dr. NICOLAS MARTINELL |

Director General de Secretaria
Ministerio de Desarrollo Sogial
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